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FICHE 1

SIDECAR WEB

Méthodologie SIDECAR WEB - demande TICPE

1 étape HEEEA
» Créer un compte

» Etablir une convention
» Se connecter a SIDECAR WEB

2° étape [HIEEE
» Vérifier mes coordonnées bancaires
3¢ étape A

» Vérifier le parc véhicules
- Liste des véhicules
- Statut = propriétaire [ locataire [ sous locataire
- Dates d’exploitation

4¢ étape

» Créer des véhicules (si besoin)
Marchandise HEIEE - Voyageurs HIEEEEH

5¢ etape Toute modification de parc lié a la demande
» Corriger des véhicules une fois la demande transmise est impossible.

6° étape

» Gérer le retour de la demande
« Prendre en compte une mise en attente (renvoi)
« Corriger des éléments en lien avec un camion suite au renvoi
« Prendre en compte un rejet

7¢ étape

» Faire une demande d’assistance
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